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An Universitiiten und Hochschulen wird ,Offentlichkeitsarbeit nur langsam zum Thema

Stirkere Kooperation zwischen Unternehmen und Wissenschaft konnte den Ausbau der Diziplin vorantreiben / Von Norbert Essing

Zu Beginn der neunziger Jahre wurden
an immerhin 27 von rund 80 Universita-
ten, Gesamt- und Fachhochschulen in
den alten Bundesldndern Veranstaltungen
zum Thema Offentlichkeitsarbeit angebo-
ten. Fiir die neuen Bundesldnder liegen
noch keine Zahlen vor. Esist aber davon
auszugehen, daB Offentlichkeitsarbeit
oder Public Relations an den Hochschu-
len der neuen Lidnder noch keine Rolle
spielen. Intensitdt und Struktur der Be-
schiftigung mit der Offentlichkeitsarbeit
an den Hochschulen differieren sehr
stark. Zwar ist es an fast allen Hochschu-
len moglich, mit einem Thema zur Offent-
lichkeitsarbeit einen AbschluB - an den
Universititen sind auch Promotionen
grundsitzlich nicht ausgeschlossen — zu
erwerben. Das Angebot an Lehrveran-
staltungen mit dem Thema Offentlich-
keitsarbeit variiert jedoch von null bis zu
etwa zehn Wochenstunden. Die Regel ist,
daB im wesentlichen lediglich eine Veran-
staltung pro Woche zur Offentlichkeitsar-
beit auf dem Stundenplan der jeweiligen
Fachbereiche steht. Eine wie auch immer
geartete systematisch angelegte For-
schung zur Offentlichkeitsarbeit ist so gut
wie iiberhaupt nicht zu finden, ganz zu
schweigen von einer praxisbezogenen
Lehre. Lediglich hier und da beschiftigt
man sich, zumeist in Diplom- oder Magi-
sterarbeiten, intensiv mit Einzelthemen.
Kurz: Offentlichkeitsarbeit steckt an
deutschen Hochschulen — trotz einer be-
eindruckenden Entwicklung seit den sech-
ziger Jahren — im Vergleich zu nordameri-

kanischen Verhéltnissen noch in den Kin-
derschuhen.

Dessenungeachtet ist aber eine Tendenz
auszumachen: Die geisteswissenschaftli-
chen Fakultiten wie auch betriebswirt-

Wenn heute aus Unternehmen her-
aus das Thema ,,Offentlichkeitsar-
beit und Hochschulen" angeschnit-
ten wird, denkt man unmittelbar an
die vielfachen Bemiihungen der
Wirtschaft, geeigneten Fiihrungs-
und Fachkrdftenachwuchs bereits
auf dem Campus zu umwerben und
fiir das jeweils eigene Unternehmen
zu interessieren. Gleichzeitig fristet
aber die Diziplin ,, Offentlichkeitsar-
beit” an den Hochschulen noch ein
Schattendasein. Norbert Essing,
Leiter der Presseabteilung der Asea
Brown Boveri AG, Mannheim, be-
schreibt in seinem Beitrag, wie das
Thema kiinftig auch an den Univer-
sitdten mehr Gewicht erhalten und
welche Rolle dabei Unternehmen
spielen kionnten.

schaftliche Fachbereiche entdecken die
Offentlichkeitsarbeit. Dahinter steht eine
Reihe von Griinden. Es wird mehr und
mehr erkannt, daB Kommunikation in
den nichsten Jahren zu einem zusitzli-
chen Wettbewerbsfaktor werden wird.
Imagebildung und der stindige Dialog

mit der Offentlichkeit beeinflussen schon
heute den Unternehmenserfolg. Offent-
lichkeitsarbeit wird immer professionel-
ler. Dabei werden immer neue und verfei-
nerte Herangehensweisen  entwickelt.
Technische Entwicklungen und geénderte
gesellschaftliche Anspriiche erfordern
und ermoglichen eine andere Form der
Offentlichkeitsarbeit als die in den friihe-
ren Jahrzehnten gepflegte. Und nicht zu-
letzt haben einzelne Hochschulen er-
kannt, daB ein neues, attraktives Arbeits-
feld fiir ihre Absolventen entstanden ist.

Fiir beide Seiten, Unternehmen wie
Hochschulen, eroffnen sich vor diesem
Hintergrund interessante Perspektiven.
Die oben skizzierte Entwicklung ermog-
licht es den Hochschulen, ein Stiick Pra-
xis in ihre Lehre einflieBen zu lassen,
wihrend die Offentlichkeitsarbeiter von
Unternehmen die Moglichkeit nutzen
konnen, Stromungen ..nd Ex.  ~icklungen,
die hdufig auch in den H~  ulen ihren
Ausgang nehmen oder - manife-
stieren, hautnah zu re: £

Es ist kein Geheimnis, daB praktische
Elemente des Berufslebens in den Hoch-
schulen ein Mauerbliimchendasein fri-
sten. Dies gilt vielleicht um so mehr, als
viele Fachbereiche mit hoffnungsloser
Uberbelegung kiampfen. Fiir die Offent-
lichkeitsarbeit kommt noch etwas anderes
hinzu. Eine Vielzahl widerstreitender
Theorien (immerhin gibt es fast 2000 un-
terschiedliche Definitionen fiir Offentlich-
keitsarbeit) versinnbildlicht den bis heute
fehlgeschlagenen Versuch, sich darauf zu

einigen, was Offentlichkeitsarbeit aus wis-
senschaftlicher Sicht iiberhaupt ist. Eine
Vielzahl weiterer theoretischer Ansitze
mit ,offentlichkeitsarbeitsrelevanten®
Elementen, seien sie psychologischer, be-
triebswirtschaftlicher oder kommunika-
tionswissenschaftlicher Natur, gesellt sich
hinzu. Viele, hdufig selbsternannte PR-
Protagonisten beklagen oft wortreich die-
sen Zustand. Da ist es hilfreich, sich auf
das zuriickzubesinnen, was die Offent-
lichkeitsarbeit ausmacht: die tédgliche in-
tensive und vielschichtige Kommunika-
tion mit der Offentlichkeit jedweder Cou-
leur auf der Plattform der Interessen von
Unternehmen einerseits und den verschie-
densten Zielgruppen andererseits.

Ein intensivierter Austausch zwischen
Hochschulen und Unternehmen kann
dazu beitragen, Probleme und Defizite
von Hochschulen wie unternehmerischer
Offentlichkeitsarbeit zu beseitigen. Der
Arbeitsmarkt fordert heute qualifizierte
und motivierte Offentlichkeitsarbeiter.
Der Nachfrage nach eben diesen Mitar-
beitern steht aber ein vergleichsweise ma-
geres Angebot gegeniiber.

Hochschulabsolventen verfiigen in der
Regel iiber gute Anlagen fir die Offent-
lichkeitsarbeit. Sie denken analytisch,
wissen, was Recherche ist, kennen sich im
Umgang mit Sprache aus, verfiigen iiber
ein breites Allgemeinwissen und eine aus-
geprigte Sensibilitdt fiir Themen. Was
aber in den meisten Fillen fehlt, sind
praktische Fihigkeiten und die Vorstel-
lung von real existierender Titigkeit in
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